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«Einfacher und gunstiger lassen sich
Onlineshops kaum anbinden»

Herr und Frau Schweizer kaufen
gerne online ein. Gemass einer
Studie der Nielsen Company
gehort die Schweiz zu den
sechs weltweit fithrenden Lan-
dern, wenn es ums Einkaufen
im Internet geht. Beim Erstellen
und Verwalten der Onlinesheps
setzen KMU gerne auf Stan-
dardlésungen. Einfacher und
giinstiger als mit der Comatic-
Schnittstelle gehe das fast
nicht, meint Rolf Fuchs von der
netfuchs gmbh in Interlaken.

Online einkaufen wird immer be-
liebter. Das =zeigen nicht nur
Marktstudien wie jene der «Niel-
sen Company», sondern auch
die Rekordzahlen, die beispiels-
weise der Migros-Web-Supermarkt

«LeShop.chwim-Jahr 2008 etzielte.

Auch KMU setzen beim Vertrieb
ihrer Dienstleistungen und Pro-
dukte zunehmend auf Webshops.
Rolf Fuchs von der auf Webdesign,
Onlineshops und Onlinemarketing
spezialisierten netfuchs gmbh in
Interlaken bestatigt diesen Trend.
Er ist seit zehn Jahren in diesem
Bereich fiir KMU tatig und sieht in
der zunehmenden Wichtigkeit des
Internets als Veririebskanal den
Hauptgrund, fiir den Boom der
‘Webshops.

«Damit werden Sie auch nicht
reich»

«Wahrend das Verbinden eines
Onlineshops mit einer ERP-Soft-
ware vor Jahren wegen fehlender
Treiber gar nicht oder nur fir viel

Geld méglich war, ist heute ei- -

ne standardisierte Schnittstellen-
l6sung fir rund 2000 Franken zu
haben», erklart Fuchs.

So habe er sich von Kunden,
die Konkurrenzofferten verglichen,
auch schon mal sagen lassen
miissen, dass er damit wohl kaum
reich werde, schmunzelt Fuchs.
Je nach Branche reicht flir den
Vertrieb Uber das Internet eine
Standardlésung vollkommen aus.

Zusatzkosten konnen anfallen,

wenn komplexere Verkaufsarti--

kelstamme oder komplexere Ver-
kaufsprozesse mit der Shoplésung
abgebildet werden mussen.

Schnittstelle ist Schiiisselfakior

«Es gibt hier kaum eine einfache-
re und zugleich leistungsfahigere
Schnittstelle als das Comatic-
Plug-in. Vielen Kunden wird dies

bewusst, wenn sie Vergleichsoffer-

ten einholen, die im Preis dann bis
zu fiinf- oder zehnmal teurer sind»,
bestatigt Fuchs.

Die Comatic-Schnittstelle  un-
terstiitzt dabei die gangigsten
Freeware-Shoplésungen, bei de-

B

nen keine Lizenzkosten anfallen:
osCommerce, xt:Commerce, Oxid
und Magento.

«Aus einem Guss»

Als weiteren Vorteil der Comatic-
Webshop-Schnittstelle sieht Fuchs
die volle Integration in die Business-
Software (ERP).

«Oftmals erwecken Schnittstellen-
|6sungen den Eindruck der voll-
standigen Programmintegration.
Schaut man sich diese dann ge-
nauer an, stellt sich heraus, dass
sie nur mit dem Import und Ex-
port von Textdateien arbeiten, an-
stelle direkt die Datenbanken ab-
zugleichen», konstatiert Fuchs.

Durch den direkten Abgleich zwi-
schen der Datenbank des Shops
und derjenigen des ERP kann die
Kommunikation zwischen den bei-
den Systemen quasi in Echtzeit
erfolgen.

Hervorzuheben. sei ausserdem,
dass das Schnittstellenmodul
in der Lage ist, mehrere Shops
abzugleichen, auch wenn diese
nicht auf der gleichen Webshop-
I6sung basieren. Der Anwender
profitiert von einer einheitlichen
Bedienungsoberfliche, die «alles
wie aus einem Guss» erscheinen
lasst.

Weitere Informationen unter:
www.netfuchs.ch sowie
www.comatic.ch




